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Gegenstand dieser Arbeit ist die Analyse der Potenzialeim Social Commerce. Vergangene Untersuchungen
befassten sich eher mit der Herangehenswei se zur Untersuchung in diesem Themengebiet oder nur einzelnen
allgemeinen Aspekten. Da Social Commerce in dieser Form bisher nur getestet wurde, werden die Potenziale
teilweise nicht konkret genannt oder nur oberflachlich betrachtet. Jedoch besteht aufgrund der jingsten
Entwicklungen eine grof3e Relevanz zu einer weiteren Untersuchung. Durch ein veréndertes
Einkaufsverhalten konnten Unternehmen dazu gezwungen sein, sich in den sozialen Netzwerken besser zu
platzieren. Neben der Generierung von weiteren Einnahmen kénnten Unternehmen auch von der Stérkung
ihrer Marke profitieren. Die grundsétzliche Intention fir die Nutzung dieser Plattformen beruht dabei eher
auf dem sozialen Aspekt anstatt auf dem des Online Shoppings. Fraglich ist daher, ob der Mehr-wert fir
Nutzer grofd genug ist, um Social Commerce aktiv zu nutzen. Speziell dazu soll untersucht werden, ob fir
Unternehmen Potenziale beim Verkauf von Produkten und Dienstleistungen Uber soziale Netzwerke
bestehen und welche diese sind. Potenziale fir Unternehmen sind also eng mit dem Mehrwert der Nutzer
verbunden. Somit gilt es genau zu untersuchen, wie grol3 der Einfluss von Social Media auf den Kaufprozess
im Social Commerceist. Dabei konzentriert sich die folgende Arbeit ausschliefdlich auf den Konsumenten as
Endverbraucher.

Weiterhin gilt es, mdgliche Potenziale voneinander abzugrenzen, um die Wichtigkeit dieser Thematik fir
Unternehmen hervorzuheben. Unternehmen soll es so bewusster werden, welchen Vorteil Social Commerce
bieten kdnnte.
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From reader reviews:
Cindy Moats:

Thisbook untitled Analyse der Potenziale des Social Commerce. Einfluss sozialer Netzwerke auf das
Einkaufsverhalten (German Edition) to be one of several books in which best seller in thisyear, hereis
because when you read this e-book you can get alot of benefit onit. You will easily to buy thiskind of book
in the book retail store or you can order it viaonline. The publisher of the book sells the e-book too. It makes
you easier to read this book, since you can read this book in your Smart phone. So there is no reason for you
to past this reserve from your list.

Terri Root:

Reading a publication can be one of alot of activity that everyone in the world likes. Do you like reading
book thus. There are alot of reasons why people enjoy it. First reading a book will give you alot of new
details. When you read a book you will get new information mainly because book is one of a number of
ways to share the information or even their idea. Second, looking at a book will make you more imaginative.
When you looking at a book especialy tale fantasy book the author will bring one to imagine the story how
the people do it anything. Third, you may share your knowledge to some others. When you read this Analyse
der Potenziale des Social Commerce. Einfluss sozialer Netzwerke auf das Einkaufsverhalten (German
Edition), it is possible to tells your family, friends and soon about yours publication. Y our knowledge can
inspire the mediocre, make them reading a publication.

Pat Tran:

Spent afree the perfect time to be fun activity to perform! A lot of people spent their free time with their
family, or their particular friends. Usually they performing activity like watching television, going to beach,
or picnic in the park. They actually doing same thing every week. Do you fedl it? Do you wish to something
different to fill your current free time/ holiday? May be reading a book is usually option to fill your free of
charge time/ holiday. Thefirst thing you will ask may be what kinds of book that you should read. If you
want to attempt look for book, may be the publication untitled Analyse der Potenziale des Social Commerce.
Einfluss sozialer Netzwerke auf das Einkaufsverhalten (German Edition) can be fine book to read. May be it
isusualy best activity to you.

Amy Joshi:

What is your hobby? Have you heard this question when you got |earners? We believe that that concern was
given by teacher for their students. Many kinds of hobby, Everybody has different hobby. So you know that
little person similar to reading or as studying become their hobby. Y ou must know that reading is very
important in addition to book asto be the factor. Book isimportant thing to increase you knowledge, except
your personal teacher or lecturer. You find good news or update with regards to something by book.
Numerous books that can you go onto be your object. One of them are these claims Analyse der Potenziale



des Social Commerce. Einfluss sozialer Netzwerke auf das Einkaufsverhalten (German Edition).
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