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Die Entwicklung der letzten Jahre belegt, dass sich das Anforderungsprofil der Fuhrungskréafte grundlegend
geandert hat. Wahrend friher bei der Besetzung von Fuhrungspositionen hard skills (Fach- und

M ethodenkompetenzl) dominierten, nehmen heute soft skills (emotionale Kompetenz2) zunehmend
Bedeutung ein.3 Auf der Grundlage des gewandelten Kompetenzprofils soll im Rahmen der Hausarbeit
untersucht werden, welchen Stellenwert die Empathie in Flhrungspositionen erlangt hat.

Im folgenden Kapitel wird zunéachst der Begriff der Empathie erdrtert. Es folgt eine kurze Darstellung der
Empathieentwicklung, bei der auf eine detaillierte psychol ogische Beschreibung verzichtet wird. Im
Anschluss wird die Bedeutung der Empathie als Bestandteil der emotionalen Intelligenz aufgezeigt. Kapitel
3 gibt einen Uberblick tber das gewandelte Anforderungsprofil von Filhrungskraften. Dazu werden die
Erfordernisse fachlicher, methodischer und emotionaler Kompetenz in FUhrungspositionen betrachtet.
Kapitel 4 behandelt die Bedeutung der Empathie fir erfolgreiche Unternehmensfiihrung. Diese Behauptung
stitzt sich auf die Thesen, dass Empathie eine bedeutende Fihrungskomponente darstellt bzw. in bestimmten
Situationen al's Motivationsinstrument genutzt werden kann. Um dies zu belegen, werden Beispiele sowie
Ergebnisse von Studien angefiihrt. Anschlief3end wird die Moglichkeit erortert, die empathischen
Fahigkeiten auszuweiten bzw. zu erlernen. Dazu werden die wichtigsten Bestandteile des L ernprozesses
aufgezeigt. Abschlief3end werden im Rahmen eines Fazits die essentiellen Erkenntnisse der Hausarbeit
zusammengefasst. Des weiteren wird ein kurzer Ausblick gegeben, welchen Stellenwert die Empathie in der
Zukunft erlangen wird.
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From reader reviews:
Marvin Perdue

The book Die Bedeutung der Empathie hinsichtlich veranderter Anforderungen an Fuhrungskréfte (German
Edition) gives you the sense of being enjoy for your spare time. Y ou should use to make your capable
considerably more increase. Book can to be your best friend when you getting anxiety or having big problem
together with your subject. If you can make studying a book Die Bedeutung der Empathie hinsichtlich
verdnderter Anforderungen an Fuhrungskréfte (German Edition) being your habit, you can get far more
advantages, like add your own personal capable, increase your knowledge about afew or all subjects. Itis
possible to know everything if you like start and read a e-book Die Bedeutung der Empathie hinsichtlich
verdnderter Anforderungen an Fuhrungskréfte (German Edition). Kinds of book are several. It means that,
science book or encyclopedia or some others. So , how do you think about this guide?

April Wages:

Book isto be different for every single grade. Book for children right up until adult are different content. To
be sure that book is very important usually. The book Die Bedeutung der Empathie hinsichtlich veranderter
Anforderungen an Fuhrungskréfte (German Edition) had been making you to know about other expertise and
of course you can take more information. It is rather advantages for you. The e-book Die Bedeutung der
Empathie hinsichtlich veranderter Anforderungen an Fihrungskréafte (German Edition) is not only giving
you much more new information but also for being your friend when you really feel bored. Y ou can spend
your spend time to read your book. Try to make relationship with all the book Die Bedeutung der Empathie
hinsichtlich veranderter Anforderungen an Fihrungskrafte (German Edition). Y ou never feel lose out for
everything should you read some books.

Judy Bowen:

As people who livein the actual modest era should be upgrade about what going on or facts even knowledge
to make them keep up with the erathat is certainly always change and advance. Some of you maybe will
certainly update themselves by reading through books. It is agood choice for you but the problems coming
to aperson isyou don't know what kind you should start with. This Die Bedeutung der Empathie hinsichtlich
verdnderter Anforderungen an Fuhrungskréfte (German Edition) is our recommendation to cause you to keep
up with the world. Why, because book serves what you want and want in this era.

Gladys Dearth:

As acollege student exactly feel bored to help reading. If their teacher asked them to go to the library in
order to make summary for some publication, they are complained. Just minor students that has reading's
heart and soul or real their hobby. They just do what the professor want, like asked to the library. They go to
generally there but nothing reading really. Any students feel that examining is not important, boring as well
as can't see colorful photos on there. Yeah, it isfor being complicated. Book is very important to suit your



needs. Aswe know that on this era, many ways to get whatever you want. Likewise word says, ways to reach
Chinese's country. Therefore, this Die Bedeutung der Empathie hinsichtlich veranderter Anforderungen an
Flhrungskréfte (German Edition) can make you sense more interested to read.
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